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  فرایند ثبت جواز تاسیس
  . جواز تاسیس، میتوانید از منو واگذاري زمین صنعتی، زیر منو ثبت مجوز را انتخاب نمایید جهت ثبت

  

  
  

مجـوز هـاي   جهـت بازیـابی   .و سایر ارگان ها میسر می باشداز سوي وزارت صنعت، معدن و تجارت  شده در فرم ظاهر شده، امکان ثبت مجوز هاي صادر 
ایر همزمان و کلیک بر روري گزینه بازیابی مجوز، سامانه به صورت اتوماتیـک س ـ ت رون شماره مجوز و تاریخ صدور به صبا وارد نمود صادره وزارت صمت،

  .تکمیل می نمایددر فیلد هاي مرتبط ت استعلام و فیلد هاي مجوز را از وزارت صم

  
بر روري گزینه ثبت و کلیک  باپس از بازیابی اطلاعات، فیلد نوع کاربري مجوز باید توسط کاربر انتخاب و تصویر اسکن شده مجوز نیز پیوست گردد و 

  .ا ثبت نمایدارسال مجوز ر
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نسبت به تکمیل فیلدهاي مجوز و در نهایت گزینه ثبت و ارسال  ،سایر فیلدباشد، میتوان با انتخاب ه دصادره گردیمجوز از سوي سایر ارگان ها حال اگر 
   .اقدام نمود

  

  
 نمونه تکمیل شده فرم ثبت نام جواز صادر شده از سوي سایر ارگان ها 

 
  .در صورتی که مجوز به درستی ثبت شود پیغام زیر نمایش داده می شود
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در . جهت بررسی و صحت اطلاعات درج شده ارجاع می گردد واگذاري درخواست اولیه کننده بررسی کاربرتمامی مجوز هاي ثبت شده توسط کاربران، به 
در غیر این صورت، مجوز بـه متقاضـی   . صنعتی استفاده نمود میوان از این مجوز براي درخواست زمید میتتائید نمارا صورتی که کارشناس مجوز مربوطه 

نشـان   ذیـل تصویر  .متقاضی فرایند تائید و گردش کار را می تواند از طریق کارتابل درحال گردش خود پیگیري نماید .جهت اصلاح عودت داده می شود 
   .ارجاع شده است) اي محمود جعفريآق( واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیمی دهد که درخواست متقاضی به کاربر 

  

  
م، یک درخواست جدید در فرایند تائید مجوز جهت اعلام اپس از ورود به کارتابل خود در بخش در انتظار اقد واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 

جهـت اعـلام نظـر و اقـدام بـر روي       "کلیـد اقـدام  "بخش اصـلی   3همانطور که قبلا نیز بیان شد هر درخواست در کارتابل داراي  .کندنظر را مشاهد می 
  .ش کلی از درخواست می باشدرحهت نمایش گزا "گزارش"جهت مشاهد گردش کار و  "گردش کار"درخواست و 
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درخواست مورد نظر را باز کرده  می تواند "کلید اقدام"از بخش  "بررسی ثبت مجوز"با کلیک بر روي گزینه  واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 
  .و نتیجه بررسی و توضیحات تکمیلی خود را ثبت نماید

  
مجوز متقاضی را به دلیل عدم بارگذاري تصویر مجوز تائید ننموده اسـت، درخواسـت دوبـاره بـه      ،واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر با توجه به 

  .کارتابل متقاضی باز گردانده می شود و متقاضی باید درخواست را اصلاح و مجددا ارسال نماید

  
  .نماید دههن درخواست خود به کارتابل را مشامتقاضی با کلیک بر روي گزارش میتواند دلیل رجوع شد
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، واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر  ينسبت به اصلاح موارد اعلام شده از سو "کلید اقدام"از بخش  "فرم مجوز"یک بر روي گزینه حال با کل
  .در خواست خود را پس از رفع مشکلات ثبت و ارسال نماید. اقدام نماید

  
، قرار خواهد گرفت و کاربر واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر پس از ثبت و ارسال فرم مجوز توسط متقاضی، درخواست دوباره در کارتابل 

  .اقدام نمایدمیایست نسبت به اعلام نظر مجدد با توجه به اصلاحات انجام شده 

  
   

  



 
 

  ) 18(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

 متقاضـی فرایند ثبت مجـوز بـه پایـان خواهـد رسـید و      . ، درخواست مجوز کاربر را تائید نمایدواگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر در صورتی که 
  .اقدام نمایدصنعتی زمین نسبت به ثبت درخواست  ،قابل رویت می باشدثبت درخواست که در لیست مجوز هاي فرم میتواند از مجوز تائید شده خود 

  
   

  
  

  



 
 

  ) 19(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

  )پرداخت به صورت نقد و اقساط(فرایند ثبت درخواست زمین صنعتی در شهرك ها و نواحی کشور  
در صورت متقاضی . ثبت و تائید نموده باشدسامانه در داث خود را ثبت درخواست زمین صنعتی در صورتی امکان پذیر می باشد که متقاضی مجوز اح

  .را باز نمایددرخواست فرم ، ثبت درخواست زمین با کلیک بر روي گزینه واگذاري زمین صنعتیداشتن مجوز تائید شده می تواند از منو 

  
 ذدر این فرم شما می توانیـد از لیسـت کشـویی مجـوز، مجـوز هـاي تائیـد شـده خـود را مشـاهده نماییـد و بـر حسـب نیـاز، یـک مجـوز را جهـت اخ ـ                 

  .اب نماییدخزمین صنعتی انت

  
صورت اتوماتیک بر اساس شهرك، کاربري و مساحت مجوز، قطعاتی بدر فرم نمایان میگردد و  GISپس از انتخاب مجوز مورد نظر، بخش مرتبط با سامانه 

  . که قابل انتخاب می باشد به صورت سبز رنگ نمایش داده می شود
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نام بلوك، نام شهرك، نام استان،  نام موقعیت قطعه انتخابی، ،جزئیاتی از قبیل تصویرگزینه سبد خرید،  روي در هر لحظه می تواند با کلیک بر
    .نماید خابی خود را مشاهدتان موارد و مساحت قطعه 

  
در پنجـره جدیـد بازشـده کـه داراي عنـوان       نظر انتخاب قطعه موردآن، پس از و          نماد کلیک بر روي با  جهت انتخاب قطعات مورد نظر، می توانید

در صورتی که قطعه انتخابی مورد تائید می باشد، با کلیک بر روي گزینه افـزودن بـه سـبد خریـد،     . جزئیات قطعه را مشاهده نماید
تخاب قطعه منصرف شـده ایـد   در صورتی که به اشتباه قطعه مورد نظر را انتخاب نموده اید یا به هر دلیلی از ان .قطعه به سبد خرید شما اضافه خواهد شد

  .ه ضربدر قرمز رنگ در انتهاي سبد خرید آن قطعه را حدف نمایید

  

 

سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

در هر لحظه می تواند با کلیک برمتقاضی 
 ، درصد مرغوبیتقطعه قطعه، کاربري

جهت انتخاب قطعات مورد نظر، می توانید
جزئیات قطعه را مشاهده نماید می باشد، "اطلاعات"

قطعه به سبد خرید شما اضافه خواهد شد
ه ضربدر قرمز رنگ در انتهاي سبد خرید آن قطعه را حدف نماییدمکلیک بر روي دک اد بوانیمیت

  

  



 
 

  ) 21(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

نتخاب گردد، سامانه در زمان ا در صورتی که دوقطعه از دو بلوك متفاوت. انتخابی باید مجاور یکدیگر باشندبراساس دستورالعمل حق انتفاع، قطعات 
  .انتخاب قطعات پیغام هشدار عدم مجاورت قطعات را نمایش میدهد

  
هد داد و حال اگر متقاضی این هشدار را نادیده بگیرد و گزینه ثبت سفارش را در سبد خرید کلیک نماید، سیستم درخواست اجازه ثبت درخواست را نخوا

شند را از سـبد خریـد حـذف و دوبـاره اقـدام بـه ثبـت        در این حالت کاربر باید قطعاتی که در مجاورت هم نمی با. پیغام خطاي زیر نمایش داده می شود
  . سفارش نماید
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بسـته مـی شـود و      GISپس از اینکه قعطات به درستی انتخاب گردید، با کلیک بر روي گزینه ثبت سفارش در سبد خرید، فرم نمایش داده شده سـامانه  
  .داده می شود شما به همراه مساحت کل زمین هاي انتخابی و قیمت نهایی به صورت زیر نمایش یجزئیات قطعات انتخاب

  
از  ویژگی  در این مرحله، متقاضی می تواند اعلام نماید، کل مبلغ زمین را به صورت نقد پرداخت می کند یا خیر، همچنین در صورتی که داراي هر کدام

  . ها و شرایط لیست شده باشد، مستندات آن را جهت بررسی بارگذاري نماید

  
   .در استان ارجاع می گردد واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر نهایت با کلیک بر روي گزینه ثبت درخواست زمین ثبت خواهد شد و به  در و
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  .، پس از ورود به کارتابل در انتظار اقدام، یک درخواست از فرایند واگذاري زمین را مشاهده می نمایدواگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 

  
کلید اقدام، جزئیات درخواست متقاضی  تاز قسم، "کارشناس-بررسی درخواست زمین" ، با کلیک بر روي گزینه واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 

  :میتواند آنها را تکمیل نماید واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیفیلدهایی که کاربر . را مشاهده می نماید  می تواند نتیجه بررسی خود را ثبت نماید
  .کارشناس با بررسی اسناد تخفیف و بر اساس دستورالعمل میتواند درصد تخفیفی که به متقاضی تعلق میگیرد را درج نماید :درصد تخفیف کارشناس-1
  .ان تخفیف نمایش می دهدرکسر می بر اساس درصد تخفیف وارد شده سیستم قیمت نهایی را پس از :قیمت نهایی -2
و  ")بازگشت به متقاضی جهـت اصـلاح مـوارد   : (عدم تائید"، " )ارسال به مدیر جهت بررسی: (تائید" حالت  3یکی از کارشناس میتواند  :نتیجه بررسی-3
  .نمایدتخاب نرا ا ")امکان واگذاري به هردلیل وجود نداشته باشد  (عدم تائید و اتمام درخواست "
را مطرح نماید که فقط مدیر مربوطه آن را مشـاهد نمایـد در ایـن     يدواردر صورتی که کارشناس بخواهد م :جهت نمایش مدیر نتیجه بررسی توضیحات-4

  .....درصد تخفیف و تائید درخواست، مثلا دلایل  .فیلد وارد می نماید
  .ضی نیز آن را مشاهده می نمایداه بر مدیر، متقتوضیحاتی که علاو : جهت نمایش به متقاضیتخفیف و پرداخت  توضیحات-5
    .نمایدن زمان زمین و قطعه مورد نظر را بازدید آ تامتقاضی می بایست مدت زمانی که این محاسبات داراي اعتبار می باشد و  :تاریخ اعتبار -6
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، به هر دلیلی بخواهد درخواست متقاضی را جهت اصلاح برگرداند با کلیک بر وي گزینه عدم واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر در صورتی که 
 میتواند درخواست را جهت اصلاح ثبت و) متقاضیجهت نمایش به (تائید در فیلد نتیجه بررسی و درج دلایل خود در فیلد توضیحات تخفیف و پرداخت 

  .ارسال نماید

  
کارتابـل در   ازاست متقاضی را به هر دلیلی جهت اصلاح عودت دهد، متقاضـی میتوانـد   و، درخواگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر  در صورتی که

بـر روي   کی ـشد، در کارتابل می توانیـد بـا کل   همانطور که قبلا نیز توضیح داده. انتظار اقدام خود، درخواست را مشاهده و نسبت به اصلاح آن اقدام نماید
از بخش کلیـد  ، " زمینواگذاري درخواست  " اتفاقات صورت گرفته بر روي درخواست آگاه شوید و همچنین با کلیک بر روي  زجزئیات گردش، گزارشی ا

  .اقدام نمایید واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر اقدام نسبت به اصلاح موارد ذکر شده توسط 
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 کننـده  بررسـی کـاربر  مجـددا درخواسـت خـود را جهـت بررسـی بـه         ،"ثبـت "جام و پس از آن بـا کلیـک بـر روي گزینـه     را ان یمتقاضی موراد اصلاح
  .ارسال می نماید واگذاري درخواست اولیه

  
بررسی "، درخواست اصلاح شده متقاضی را مجددا در کارتابل خود مشاهده می نماید و با کلیک بروي گزینه واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 

در صورتی که مواردي که جهـت اصـلاح بـه متقاضـی اعـلام      . ، نسبت به بررسی دوباره درخواست اصلاح شده اقدام می نماید"کارشناس-درخواست زمین
، درخواست را تائیـد و توضـیحات نتیجـه بررسـی را بـراي مـدیر و توضـیحات        واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر گردیده بود، اصلاح شده باشد 

  . آن را ثبت و ارسال می نماید بخش نقدي درج تاریخ اعتبار پرداخت با ي متقاضی تکمیل وتخفیف و پرداخت را برا
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 درخواسـت  نهـایی  کننـده  تائیـد  کاربرخواست مذکور در کارتابل ر، دواگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر  پس از تائید درخواست متقاضی توسط
  .، قابل مشاهده می باشدواگذاري

  
نتیجـه  نظرات خـود را نسـبت بـه    میتواند  "مدیر متقاضی -بررسی درخواست زمین"، با کلیک بر روي گزینه واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر

  .نمایدعلام ا واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر بررسی اعلام شده توسط 
  .درخواست اولیه کننده بررسیکاربر اعلام نظر در خصوص، نتیجه بررسی  :نتیجه بررسی  -1
  .اعلام نموده استاین درخواست مشاهده زمین و تائید نهایی قطعه در  براي درخواست اولیه کننده بررسیکاربر  کهمدت زمان اعتباري  :تاریخ اعتبار  -2
کـاربر  درخواسـت بـه   ، عدم تائید باشد  واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربردرصورتی که نتیجه بررسی  ) :جهت نمایش به کارشناس(توضیحات  -3

  .گردداتی می باشد که در این فیلد درج می حنیازمند ذکر توضیداده می شود، درنتیجه  عودت درخواست اولیه کننده بررسی
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، تخفیفات محاسبه شده براي متقاضی را نادرست تشخص داده با کلیک بر روي گزینـه عـدم   واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربربا توجه به اینکه 
 واگـذاري  درخواست اولیه کننده بررسیکاربر . میدهدعودت  واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر تائید و درج توضیحات تکمیلی درخواست را به 

ذکر نموده نسبت بـه   واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربربر اساس توضیحاتی که  و هه شده را مشاهددبا ورود به کارتابل خود درخواست عودت دا
ارجـاع مـی    واگـذاري  درخواسـت  نهایی کننده تائید کاربراصلاح موارد اقدام و در نهایت با کلیک بر روي گزینه ثبت و ارسال درخواست اصلاح شده را به 

  .دهد

  
  

  



 
 

  ) 28(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

کاربر در صورتی که موارد مد نظر توسط ، رتابل خود درخواست اصلاح شده را مجددا رویت می نمایدا، در کواگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر
ل آن را به متقاضی ارجاه می بر روي گزینه ثبت و ارساباشد، درخواست را تائید می نماید و کلیک اصلاح شده  واگذاري درخواست اولیه کننده بررسی

  .دهد

  
 درخواسـت  نهـایی  کننده تائید کاربر " و  "واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر  "را که توسط ی متقاضی با وارد شدن به کارتابل خود، درخواست

  .جزئیات پاسخ را مشاهده می نماید "پاسخ به کاربر -بررسی درخواست زمین  "و با کلیک بر روي  .را مشاهده می نماید تائید شده است "واگذاري
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  :شامل بخش هاي زیر می باشد که آخرین گام جهت تائید نهایی درخواست زمین توسط متقاضی میباشد این فرم
  جزئیات جواز تاسیس ثبت شده :اطلاعات مجوز-1
  جزئیات قطعات انتخابی  :اطلاعات درخواست-2
  تخفیفاخذ مستندات بارگذاري شده جهت  :اسناد تخفیف -3
  حات تکمیلی براي متقاضییاعمال شده، قیمت نهایی پس از کسر تخفیف و توضدرصد تخفیف : با جزئیاتی از قبیل نتیجه بررسی کارشناس :بررسی کارشناس-4
  متقاضی تاریخ و نتیجه بررسی مدیر بر روي درخواست :بررسی مدیر متقاضی -5
  جهت تائید نهایی قیمت و قطعه و بازدید از قطعات انتخابی "اسبررسی کارشن"بررسی قیمت اعلام شده در بخش جهت حداکثر زمان  :مهلت پاسخ -6
  .تائید در غیر این صورت با عدم تائید درخواست را مختومه اعلام می نماید متقاضی باشد گزینهدر صورتی که تمام موارد بالا مورد تایید  :پاسخ کاربر -7
  .توضیحات تکمیل بر روي درخواست :کاربرتوضیحات پاسخ -8

 درخواست اولیه کننده بررسیکاربر در صورتی که متقاضی گزینه تائید را انتخاب نماید درخواست جهت محاسبه قیمت و تفکیک بخش نقد و اقساط به 
  .ارجاع می گردد واگذاري

  

  



 
 

  ) 30(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

پس از تکمیـل  ل خود درخواست متقاضی را باز نموده و با مشاهده جزئیات درخواست ب، پس از ورود به کارتاواگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 
نمونـه اي خلاصـه شـده از فـرم      "محاسبه اقساط"یک بر روي گزینه خ اولین قسط و تعداد اقساط با کلفیلد هاي درصد نقدي، تاریخ پرداخت نقدي، تاری

در این گام می بایست توضیحات تکمیلی در خصوص نحوه پرداخت و شناسنه پرداخت را در فیلـد هـاي مربوطـه      .را مشاهده می نماید قیمتمحاسبات 
  .ارسال نماید "واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر "را براي انجام شده روي گزینه ثبت و ارسال محاسبه قیمت  رتکمیل و پس از آن با کلیک ب

  
  



 
 

  ) 31(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

، پس از ورود به کارتابل خود درخواست ارجاع شده را باز نموده و با بررسی موارد بر روي درخواست محاسـبه  واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر
با کلیک بر عدم تائید و درج توضیحات درخواست را مجددا در صورتی که مبناي محاسبات داراي مشکل خاصی باشد می تواند . قیمت اعلام نظر می نماید

  همانند تصویر زیر .تا محاسبات جدید انجام شود نمایدارجاع  واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر کارتابل  هب

  
  

  



 
 

  ) 32(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

در باکس قرمز رنگ بـا عنـوان   و مواردي که  ، پس از ورود به کارتابل خود درخواست ارجاع شده را باز نمودهواگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 
محاسبه اقساط را کلیک می نماید و در نهایت از طریق مجددا گزینه  اصلاح می نماید و پس از آن راذکر شده "بررسی مدیر در خصوص محاسبه قیمت "

  .ارجاع می نماید واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر به مجددا جهت بررسی موارد اصلاح شده را ثبت و ارسال گزینه 

  
  



 
 

  ) 33(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

در صـورتی کـه اصـلاحات     ، پس از ورود به کارتابل خود درخواست ارجاع شده را باز نموده و با بررسی مـوارد واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر
  .و درخواست به کارتابل متقاضی جهت پرداخت ارجاع می گردد .صورت پذیرفته باشد محاسبه قیمت را تائید می نماید

  
   



 
 

  ) 34(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

و بر اساس دستورالعمل طی زمان مشخص نسب به پرداخت فـاکتور صـادر شـده    متقاضی پس از ورود به کارتابل خود درخواست ارجاع شده را باز نموده، 
  . اقدام نماید

  
 "پرداخـت "از قسمت  "رگاهپرداخت از د"در صورتی که استان درگاه پرداخت اینترنتی خود را فعال نموده باشد، متقاضی میتواند با کلیک بر روي گزینه 

  .مبلغ نقدي خود را پرداخت نماید

  
  .پس از انتخاب درگاه بانکی با کلیک بر روي گزینه پرداخت به صفحه پرداخت اینترنتی بانک مذکور متصل خواهید شد

  



 
 

  ) 35(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

از فیلد  "بلی" و متقاضی با کلیک بر روي گزینه ، امکان ادامه فرایند براي متقاضی امکان پذیر می گردداستانی درگاهاز طریق  بخش نقديپس از واریز 
حال متقاضی با دردست  .ارجاع می گردد "مالی حوزه در اسناد کننده تایید کاربر"درخواست به  و  د می نمایدیمبلغ واریزي خود را تائ "مورد تائید است"

  .مراجعه نماید "مالی حوزه در اسناد کننده تایید کاربر"اسناد مرتبط با  بخش غیر نقدي باید به  نداشت

  
پس از حضور متقاضی و ارائه اسناد مرتبط با  بخش غیر نقدي، با ورود به کارتابل خود درخواست ارجاع شده را باز  مالی حوزه در اسناد کننده تایید کاربر

  .ند درخواست زمین به اتمام می رسدو فرای. نموده تائید می نماید
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  )پرداخت تمام نقدي(رایند ثبت درخواست زمین صنعتی در شهرك ها و نواحی کشور ف
ثبت درخواست زمین صنعتی در صورتی امکان پذیر می باشد که متقاضی مجـوز احـداث   و اقساط شرح داده شده است،  نقدهمانگونه که در فرایند خرید 

واگذاري زمین صنعتی با کلیک بـر روي گزینـه ثبـت    در صورت داشتن مجوز تائید شده می تواند از منو متقاضی . ثبت و تائید نموده باشدسامانه خود را 
  .درخواست زمین، فرم درخواست را باز نماید

  
در این فرم شما می توانیـد از لیسـت کشـویی مجـوز، مجـوز هـاي تائیـد شـده خـود را مشـاهده نماییـد و بـر حسـب نیـاز، یـک مجـوز را جهـت اخـد                   

  .اب نماییدخزمین صنعتی انت

  
صورت اتوماتیک بر اساس شهرك، کاربري و مساحت مجوز، قطعاتی بدر فرم نمایان میگردد و  GISپس از انتخاب مجوز مورد نظر، بخش مرتبط با سامانه 

   .سبز نمایش داده می شودرنگ د به نکه قابل انتخاب می باش

  



 
 

  ) 37(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

نـام   در هر لحظه می تواند با کلیک بر روي گزینه سبد خرید، جزئیاتی از قبیل تصویر، موقعیت قطعه انتخابی، نام استان، نام شهرك، نام بلـوك، 
   .قطعه، کاربري قطعه، درصد مرغوبیت قطعه و مساحت موارد انتخابی خود را مشاهد نماید

  
کلیک بر روي نماد          و پس از آن، انتخاب قطعه مورد نظر در پنجـره جدیـد بازشـده کـه داراي عنـوان      با  جهت انتخاب قطعات مورد نظر، می توانید

رتی که قطعه انتخابی مورد تائید می باشد، با کلیک بر روي گزینه افـزودن بـه سـبد خریـد،     در صو. می باشد، جزئیات قطعه را مشاهده نماید
در صورتی که به اشتباه قطعه مورد نظر را انتخاب نموده اید یا به هر دلیلی از انتخاب قطعه منصرف شـده ایـد   . قطعه به سبد خرید شما اضافه خواهد شد

  .مز رنگ در انتهاي سبد خرید آن قطعه را حدف نماییدمیتوانیید به کلیک بر روي دکه ضرب در قر

  

 

سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

در هر لحظه می تواند با کلیک بر روي گزینه سبد خرید، جزئیاتی از قبیل تصویر، موقعیت قطعه انتخابی، نام استان، نام شهرك، نام بلـوك، متقاضی 
قطعه، کاربري قطعه، درصد مرغوبیت قطعه و مساحت موارد انتخابی خود را مشاهد نماید

جهت انتخاب قطعات مورد نظر، می توانید
می باشد، جزئیات قطعه را مشاهده نماید "اطلاعات"

قطعه به سبد خرید شما اضافه خواهد شد
میتوانیید به کلیک بر روي دکه ضرب در قر

  



 
 

  ) 38(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

در صـورتی کـه دوقطعـه از دو بلـوك متفـاوت انتخـاب گـردد، سـامانه         . انتخـابی بایـد مجـاور یکـدیگر باشـند     براساس دستورالعمل حق انتفاع، قطعـات  
  .در زمان انتخاب قطعات پیغام هشدار عدم مجاورت قطعات را نمایش میدهد

  
هد داد و حال اگر متقاضی این هشدار را نادیده بگیرد و گزینه ثبت سفارش را در سبد خرید کلیک نماید، سیستم درخواست اجازه ثبت درخواست را نخوا

باشند را از سـبد خریـد حـذف و دوبـاره اقـدام بـه ثبـت        در این حالت کاربر باید قطعاتی که در مجاورت هم نمی . پیغام خطاي زیر نمایش داده می شود
  . سفارش نماید

  
  



 
 

  ) 39(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

بسـته مـی شـود و      GISپس از اینکه قعطات به درستی انتخاب گردید، با کلیک بر روي گزینه ثبت سفارش در سبد خرید، فرم نمایش داده شده سـامانه  
  .ما به همراه مساحت کل زمین هاي انتخابی و قیمت نهایی به صورت زیر نمایش داده می شودجزئیات قطعات انتخابی ش

  
از  ویژگی  در این مرحله، متقاضی می تواند اعلام نماید، کل مبلغ زمین را به صورت نقد پرداخت می کند یا خیر، همچنین در صورتی که داراي هر کدام

  . ها و شرایط لیست شده باشد، مستندات آن را جهت بررسی بارگذاري نماید

  
   .در استان ارجاع می گردد واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر نهایت با کلیک بر روي گزینه ثبت درخواست زمین ثبت خواهد شد و به  در و

  



 
 

  ) 40(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

  .، پس از ورود به کارتابل در انتظار اقدام، یک درخواست از فرایند واگذاري زمین را مشاهده می نمایدواگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 

  
، از قسمت کلید اقدام، جزئیات درخواست متقاضی "کارشناس-بررسی درخواست زمین"، با کلیک بر روي گزینه  واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 

  :میتواند آنها را تکمیل نماید واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیفیلدهایی که کاربر . را مشاهده می نماید  می تواند نتیجه بررسی خود را ثبت نماید
  .کارشناس با بررسی اسناد تخفیف و بر اساس دستورالعمل میتواند درصد تخفیفی که به متقاضی تعلق میگیرد را درج نماید :درصد تخفیف کارشناس-1
  .ان تخفیف نمایش می دهدرکسر می بر اساس درصد تخفیف وارد شده سیستم قیمت نهایی را پس از :قیمت نهایی -2
و  ")بازگشت به متقاضی جهـت اصـلاح مـوارد   : (عدم تائید"، " )ارسال به مدیر جهت بررسی: (تائید" حالت  3کارشناس میتواند یکی از  :نتیجه بررسی-3
  .را انتخاب نماید ")امکان واگذاري به هردلیل وجود نداشته باشد ( عدم تائید و اتمام درخواست "
را مطرح نماید که فقط مدیر مربوطه آن را مشـاهد نمایـد در ایـن     يدواردر صورتی که کارشناس بخواهد م :جهت نمایش مدیر نتیجه بررسی توضیحات-4

  .....مثلا دلایل تائید درخواست، درصد تخفیف و  .فیلد وارد می نماید
  .ه بر مدیر، متقضی نیز آن را مشاهده می نمایدتوضیحاتی که علاو:  جهت نمایش به متقاضیتخفیف و پرداخت  توضیحات-5
    .متقاضی می بایست تا آن زمان زمین و قطعه مورد نظر را بازدید نمایدمدت زمانی که این محاسبات داراي اعتبار می باشد و  :تاریخ اعتبار -6
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، به هر دلیلی بخواهد درخواست متقاضی را جهت اصلاح برگرداند با کلیک بر وي گزینه عدم واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر در صورتی که 
میتواند درخواست را جهت اصلاح ثبت و ) متقاضیجهت نمایش به (تائید در فیلد نتیجه بررسی و درج دلایل خود در فیلد توضیحات تخفیف و پرداخت 

  .ارسال نماید

  
، درخواست متقاضی را به هر دلیلی جهت اصلاح عودت دهد، متقاضـی میتوانـد از کارتابـل در    واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیدر صورتی که کاربر 

همانطور که قبلا نیز توضیح داده شد، در کارتابل می توانیـد بـا کلیـک بـر روي     . تظار اقدام خود، درخواست را مشاهده و نسبت به اصلاح آن اقدام نمایدان
، از بخش کلیـد  " درخواست واگذاري زمین "جزئیات گردش، گزارشی ار اتفاقات صورت گرفته بر روي درخواست آگاه شوید و همچنین با کلیک بر روي  

  .اقدام نمایید واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیاقدام نسبت به اصلاح موارد ذکر شده توسط کاربر 

  
   



 
 

  ) 42(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

 کننـده  بررسـی کـاربر  مجـددا درخواسـت خـود را جهـت بررسـی بـه         ،"ثبـت "متقاضی موراد اصلاحی را انجام و پس از آن بـا کلیـک بـر روي گزینـه     
  .ارسال می نماید واگذاري درخواست اولیه

  
بررسی "، درخواست اصلاح شده متقاضی را مجددا در کارتابل خود مشاهده می نماید و با کلیک بروي گزینه واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 

در صورتی که مواردي که جهـت اصـلاح بـه متقاضـی اعـلام      . ، نسبت به بررسی دوباره درخواست اصلاح شده اقدام می نماید"کارشناس-درخواست زمین
، درخواست را تائیـد و توضـیحات نتیجـه بررسـی را بـراي مـدیر و توضـیحات        واگذاري درخواست اولیه کننده رسیبرکاربر گردیده بود، اصلاح شده باشد 

  . تخفیف و پرداخت را براي متقاضی تکمیل و با درج تاریخ اعتبار پرداخت بخش نقدي آن را ثبت و ارسال می نماید

  
  



 
 

  ) 43(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

 درخواسـت  نهـایی  کننـده  تائیـد  کاربر، درخواست مذکور در کارتابل واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر  پس از تائید درخواست متقاضی توسط
  .، قابل مشاهده می باشدواگذاري

  
میتواند نظرات خـود را نسـبت بـه نتیجـه      "مدیر متقاضی -بررسی درخواست زمین"، با کلیک بر روي گزینه واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر

  .اعلام نماید واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر بررسی اعلام شده توسط 
  .درخواست اولیه کننده بررسیکاربر اعلام نظر در خصوص، نتیجه بررسی  :نتیجه بررسی  -1
  .مشاهده زمین و تائید نهایی قطعه در این درخواست اعلام نموده است براي درخواست اولیه کننده بررسیکاربر  کهمدت زمان اعتباري  :تاریخ اعتبار  -2
کـاربر  درخواسـت بـه   ، عدم تائید باشد  واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربردرصورتی که نتیجه بررسی  ) :جهت نمایش به کارشناس(توضیحات  -3

  .گرددعودت داده می شود، درنتیجه نیازمند ذکر توضیحاتی می باشد که در این فیلد درج می  درخواست اولیه کننده بررسی

  
  

  



 
 

  ) 44(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

، تخفیفات محاسبه شده براي متقاضی را نادرست تشخص داده با کلیک بر روي گزینـه عـدم   واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربربا توجه به اینکه 
 واگـذاري  درخواست اولیه کننده بررسیکاربر . عودت میدهد واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر تائید و درج توضیحات تکمیلی درخواست را به 

ذکر نموده نسـبت بـه    واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربربا ورود به کارتابل خود درخواست عودت داده شده را مشاهد و بر اساس توضیحاتی که 
ارجـاع مـی    واگـذاري  درخواسـت  نهایی کننده تائید کاربراصلاح شده را به  اصلاح موارد اقدام و در نهایت با کلیک بر روي گزینه ثبت و ارسال درخواست

  .دهد

  
  

  



 
 

  ) 45(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

کاربر ، در کارتابل خود درخواست اصلاح شده را مجددا رویت می نماید، در صورتی که موارد مد نظر توسط واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر
ر روي گزینه ثبت و ارسال آن را به متقاضی ارجاه می اصلاح شده باشد، درخواست را تائید می نماید و کلیک ب واگذاري درخواست اولیه کننده بررسی

  .دهد

  
 درخواسـت  نهـایی  کننده تائید کاربر "و   "واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر  "متقاضی با وارد شدن به کارتابل خود، درخواستی را که توسط 

  .جزئیات پاسخ را مشاهده می نماید "پاسخ به کاربر -بررسی درخواست زمین  "و با کلیک بر روي  .را مشاهده می نماید تائید شده است "واگذاري

  
  



 
 

  ) 46(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

  :این فرم که آخرین گام جهت تائید نهایی درخواست زمین توسط متقاضی میباشد شامل بخش هاي زیر می باشد
  جزئیات جواز تاسیس ثبت شده :اطلاعات مجوز-1
  جزئیات قطعات انتخابی  :اطلاعات درخواست-2
  مستندات بارگذاري شده جهت اخذ تخفیف :اسناد تخفیف -3
  حات تکمیلی براي متقاضییاعمال شده، قیمت نهایی پس از کسر تخفیف و توضدرصد تخفیف : نتیجه بررسی کارشناس با جزئیاتی از قبیل :بررسی کارشناس-4
  تاریخ و نتیجه بررسی مدیر بر روي درخواست متقاضی :بررسی مدیر متقاضی -5
  و بازدید از قطعات انتخابی جهت تائید نهایی قیمت و قطعه "بررسی کارشناس"حداکثر زمان جهت بررسی قیمت اعلام شده در بخش  :مهلت پاسخ -6
  .غیر این صورت با عدم تائید درخواست را مختومه اعلام می نماید در صورتی که تمام موارد بالا مورد تایید متقاضی باشد گزینه تائید در :پاسخ کاربر -7
  .توضیحات تکمیل بر روي درخواست :توضیحات پاسخ کاربر-8

 درخواست اولیه کننده بررسیکاربر در صورتی که متقاضی گزینه تائید را انتخاب نماید درخواست جهت محاسبه قیمت و تفکیک بخش نقد و اقساط به 
  .ارجاع می گردد واگذاري

  

  



 
 

  ) 47(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

ل خود درخواست متقاضی را باز نموده و با مشاهده جزئیات درخواست پس از تکمیـل  ، پس از ورود به کارتابواگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 
در این .  نمونه اي خلاصه شده از فرم محاسبات قیمت را مشاهده می نماید "محاسبه اقساط"فیلد هاي درصد نقدي، تاریخ پرداخت نقدي، بر روي گزینه 

شناسنه پرداخت را در فیلد هاي مربوطه تکمیل و پس از آن با کلیک بر روي گزینه ثبت و  گام می بایست توضیحات تکمیلی در خصوص نحوه پرداخت و
  .ارسال نماید "واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر "ارسال محاسبه قیمت انجام شده را براي 

  
  



 
 

  ) 48(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

، پس از ورود به کارتابل خود درخواست ارجاع شده را باز نموده و با بررسی موارد بر روي درخواست محاسـبه  واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر
ا در صورتی که مبناي محاسبات داراي مشکل خاصی باشد می تواند با کلیک بر عدم تائید و درج توضیحات درخواست را مجدد. قیمت اعلام نظر می نماید

  همانند تصویر زیر. ارجاع نماید تا محاسبات جدید انجام شود واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر به کارتابل 

  
  

  



 
 

  ) 49(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

، پس از ورود به کارتابل خود درخواست ارجاع شده را باز نموده و مواردي که در باکس قرمز رنگ بـا عنـوان   واگذاري درخواست اولیه کننده بررسیکاربر 
محاسبه اقساط را کلیک می نماید و در نهایت از طریق را اصلاح می نماید و پس از آن مجددا گزینه ذکر شده "بررسی مدیر در خصوص محاسبه قیمت "

  .ارجاع می نماید واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر گزینه  ثبت و ارسال موارد اصلاح شده را مجددا جهت بررسی به

  
  



 
 

  ) 50(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

، پس از ورود به کارتابل خود درخواست ارجاع شده را باز نموده و با بررسی مـوارد در صـورتی کـه اصـلاحات     واگذاري درخواست نهایی کننده تائید کاربر
  .اخت ارجاع می گرددو درخواست به کارتابل متقاضی جهت پرد. صورت پذیرفته باشد محاسبه قیمت را تائید می نماید

  
   



 
 

  ) 51(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

شـده  متقاضی پس از ورود به کارتابل خود درخواست ارجاع شده را باز نموده، و بر اساس دستورالعمل طی زمان مشخص نسب به پرداخت فـاکتور صـادر   
  . اقدام نماید

  
 "پرداخـت "از قسمت  "پرداخت از درگاه"در صورتی که استان درگاه پرداخت اینترنتی خود را فعال نموده باشد، متقاضی میتواند با کلیک بر روي گزینه 

  .مبلغ نقدي خود را پرداخت نماید

  
  .پس از انتخاب درگاه بانکی با کلیک بر روي گزینه پرداخت به صفحه پرداخت اینترنتی بانک مذکور متصل خواهید شد

  



 
 

  ) 52(  ........................................................................................................سامانه میزخدمت و درگاه خدمات الکترونیکی

از فیلـد   "بلـی "از طریق درگاه استانی، امکان ادامه فرایند براي متقاضی امکان پذیر می گردد و متقاضی با کلیک بر روي گزینـه   مبلغ زمینپس از واریز 
حال متقاضی با دردست  .ارجاع می گردد "مالی حوزه در اسناد هکنند تایید کاربر"و درخواست به   د می نمایدمبلغ واریزي خود را تائی "مورد تائید است"

  .مراجعه نماید "مالی حوزه در اسناد کننده تایید کاربر"داشتن اسناد مرتبط باید به 

  
، بــا ورود بـه کارتابــل خـود درخواسـت ارجــاع شـده را بــاز     حضــور متقاضـی و ارائــه اسـناد مـرتبط   پـس از   مـالی  حــوزه در اسـناد  کننــده تاییـد  کـاربر 

  .نموده تائید می نماید و فرایند درخواست زمین به اتمام می رسد

   


